
Web Delivery

Онлайн-платформа для доставки еды
Сайт и PWA приложение



Для кого

Небольшие кафе и рестораны



Сетевые монобрендовые рестораны



Мультибрендовые рестораны



Рестораны в разных городах и странах



Франчайзерам (работа для франчайзи с 
одним сайтом с распределением зон 
доставок и возможностью подключения 
разных ЮЛ с разными банками)



Столовые с возможностью предзаказа 
для самовывоза 



Основные преимущества

1. Полная интеграция с кассовыми системами (iiko)

Получение и обработка заказов, также как и управление меню, происходит в привычной среде

2. Подключение систем лояльности

Бонусные системы PRIME HILL, Premium Bonus

3. PWA приложение для мобильных устройств

Регистрации в магазинах приложений не требуется

4. Подходит как одиночным, так и сетевым ресторанам

Возможно любое число касс и юридических лиц в рамках одной ресторанной сети

5. База клиентов остается у вас

Данные о гостях хранятся на вашем сайте или в системе лояльности и не передаются третьим лицам

6. Широкие маркетинговые возможности
Акции, скидки, подарки, промокоды, баннеры - общие или независимые для каждого юр. лица или ресторана

7. Геопозиционирование

Выбор осуществляется автоматически, путем ручного ввода адреса или перемещением метки “Доставить сюда”



Функциональные возможности

автоматический расчет 
стоимости и условий доставки

интеграция с курьерскими 
службами: возможность 
автоматического вызова курьера 
в Yandex Go

выбор адреса доставки и точки 
самовывоза на карты

оплата заказа баллами

при наличии программы 
лояльности или предоставление 
скидки по карте лояльности

синхронизация меню на сайте «на 
лету» с кассовой системой с 
учетом доступности блюд в 
выбранном ресторане

предустановленные 
маркетинговые возможности:


скидка на первый заказ

промокоды (интеграция с iiko)

подарки в корзине в 
зависимости от различных 
условий (блюдо в корзине, 
день недели, стоимость 
заказа)

2 типа вывода каталога:

отдельные посадочные 
страницы категорий

единый список товаров на 
главной странице с разбивкой 
по категориям 

поддержка сложных 
модификаторов



Функциональные возможности

системы оповещения о заказах:

пуш-уведомления на ваш 
телефон

телеграм

МАХ

качественная мобильная версия, 
адаптивность для всех 
современных устройств и 
браузеров

возможность подключения 
множества ЮЛ (для каждогого 
ресторана) с разными 
эквайрингами

регистрация в программах 
лояльности

личный кабинет и история 
заказов

склады и остатки на точках, 
ограничение количества товаров 
для продажи (полезно для 
небольших кафе с ограниченным 
дневным остатком блюд и для 
столовых)

баннеры: фото и видео авторизация по SMS

и исходящему звонку



Интеграционные возможности

Автоматизация ресторана

iiko:

biz

transport

call center

Программы лояльности:

iiko card

Prime Hill

Premium Bonus

Курьерские службы:

Yandex Go (автоматический вызов 
курьера)

и др. (при наличии API)

Платёжные системы:

Сбер

Юкасса

Тинькофф

Райффайзен

PayKeeper

и другие



Скорость запуска

Мы автоматизировали и стандартизировали решение 
под актуальные нужды сферы доставки, что позволяет 
в короткие сроки запустить новый проект.

Все проекты проверяются по чек-листам и проходят 
ряд тестов.  
Решение подстраивается под любой бренд, задачи и 
интеграции.



Что входит в наше решение

Быстрый и удобный сайт

Простое администрирование.  
Гибкая настройка и администрирование в интуитивно-понятном интерфейсе не 
требуют специфических навыков и знания языков программирования;



Персонализация под ваш бизнес 
Дизайн и функционал сайта и приложения адаптируются под ваши потребности, 
особенности и масштаб бизнеса.



Мобильное приложение

Постоянная синхронизация с сайтом 
Автоматическая синхронизация поддерживает постоянную актуальность 
информации о меню, ценах, стоп-листах, расписании работы и доставки



Доступно в App Store и Google Play 
Публикуется в магазинах приложений с настройкой описания, тегов для поиска и 
доступно для установки всем пользователям на IOS и Android 




PWA и мобильное приложение

PWA или Progressive Web App - технология, которая добавляет на сайт 
функциональность приложения. В десктопном браузере он остается обычным сайтом, а 
когда посетитель открывает его в мобильном браузере, PWA превращает его в гибрид 
сайта и приложения.

Как PWA поможет вашему бизнесу?

Пробирается на мобильное устройство пользователя в обход App Store, Google 
Play и других магазинов приложений в один клик.



Повысит скорость загрузки сайта на мобильных устройствах. Сайт быстро 
загружается благодаря заранее созданному кэшу страниц.



Рассылкой уведомлений пользователям. Вы сможете рассылать пуш push-
уведомления на устройства пользователей без сторонних сервисов.



Доступность блюд по расписанию, стоп-листы

Настройка и синхронизация расписания и стоп-листов 


из iiko автоматически регулирует доступность


нужных блюд по любому графику


(время, дни недели, даты).

Полная синхронизация с iiko через сервис API Menu

позволяет легко настроить обмен всеми данными 

между сайтом и вашей системой учёта.



Программы лояльности

Мы являемся авторизованными партнерами сервисов 
электронных карт лояльности Prime Hill и Premium Bonus.

Система лояльности отслеживает регистрацию новых 
пользователей и оформление заказов.


Позволяют гостям накапливать бонусы и оплачивать ими % от 
стоимости заказа.


Вы сможете дарить подарки, скидки и личные предложения своим 
гостям.



Доставка или самовывоз
Настройте отображение времени доставки по графику

(интервалам времени, датам, дням недели)
или ситуативно.


Для каждой зоны и ресторана.

Прежде чем блюдо попадёт в корзину, сначала предлагается выбрать 
город, из которого будет осуществлен заказ.


Далее появляется выбор между адресом доставки и самовывозом.


при самовывозе: гостю необходимо выбрать на карте точку, из которой 
будет осуществлен самовывоз.


при доставке: выбор адреса осуществляется автоматически, путем 
ручного ввода  или путем перетягиванием метки «Доставить сюда»


Для удобства гостей, по завершению выбранный адрес доставки или точки 
самовывоза будет отображается в левом верхнем углу экрана.


Если, на данный момет, вы не принимаете заказы, сайт уведомит гостей.

Общие или независимые настройки для ресторанов:


Тип работы (доставка/самовывоз/оба варианта)


Зоны и стоимость доставки


Минимальная сумма заказа для доставки по зонам


Гибкая настройка времени доставки


Адреса на карте с геолокацией


Автозаполнение адреса или установка метки на карте



Эквайринг

и платёжные системы
Мы являемся партнерами СБЕР.

Поможем оперативно подключить как интернет 
эквайринг и мобильный кассир, так и запустить 
другие банковские продукты.

Также работаем с:


Альфа Банк


Банк Русский Стандарт


Тинькофф банк


YooKassa


и др.

Настройка платёжных систем

Настройка платёжной системы и выбора типов 
оплаты
для каждой организации, типа доставки, 
самовывоза.




Возможность быстрой смены/отключения типов.



С Веб Деливери уже работают:



Понравился продукт?

Свяжитесь с нами!

+7 (495) 545-45-32
novoxpro.ru

https://novoxpro.ru/

